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ALCIR FREITAS NETO LTDA., pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob 

o nº 14.788.876/0001-59, com sede na Avenida Doutor João Souza Lima, 1240, Centro, 

Frei Inocêncio/MG, CEP 35.112-000, e M SANTOS ALVES LTDA., pessoa jurídica de 

direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº 11.468.958/0001-28, com sede na Avenida 

José Alves Pereira, 640, Centro, Alpercata/MG, CEP 35.138-000 – ambas denominadas 

"ALCIF MAIS" – apresentam a sua Política de Privacidade. 
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Este documento rege a utilização da página de internet (Website), acessível em 

https://alcifmais.com.br/ e seus subdomínios, em conformidade com a Lei nº 

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD). 

Ao acessar e utilizar o site e os conteúdos nele disponibilizados, o usuário declara estar 

ciente e de acordo com as condições aqui estabelecidas. 

1. OBJETIVOS DESSA POLÍTICA: 

Com o objetivo de assegurar a máxima transparência quanto ao tratamento de dados 

pessoais realizado pela ALCIF MAIS, a presente Política de Privacidade tem por 

finalidade detalhar e explicar a você (titular de dados) como as suas informações 

pessoais são tratadas pela nossa equipe ao acessar o nosso site oficial. 

Ao utilizar nosso site, você entende que coletamos e utilizamos suas informações 

pessoais conforme descrito nesta Política de Privacidade, em conformidade com a Lei 

Geral de Proteção de Dados (Lei Federal 13.709/2018) e demais normas aplicáveis. 

2. ATUAÇÃO DA ALCIF MAIS NO TRATAMENTO DE DADOS:  

A ALCIF MAIS esclarece que, em determinadas situações, atuará como controladora 

dos dados pessoais coletados e, em outros casos, atuará como operadora de dados: 

• Controladora dos dados pessoais coletados: a própria ALCIF MAIS que 

define diretamente como os dados pessoais serão tratados, desde a coleta até 

a eliminação; 

• Operadora de dados pessoais coletados: quando a ALCIF MAIS processa 

dados pessoais em nome de terceiros (por exemplo, uma empresa cliente), de 

acordo com as instruções acordadas entre as partes; 

Em ambos os casos, a ALCIF MAIS compromete-se a adotar as medidas necessárias 

para garantir a proteção e segurança dos dados pessoais em conformidade com as leis 

e regulamentos aplicáveis, visando sempre a privacidade e a confidencialidade dos 

dados tratados. 

Ao utilizar nosso site, você entende que coletamos e utilizamos suas informações 

pessoais conforme descrito nesta Política de Privacidade, em conformidade com a Lei 

Geral de Proteção de Dados (Lei Federal 13.709/2018) e demais normas aplicáveis. 

3. ATUAÇÃO DA ALCIF MAIS COMO CONTROLADORA DOS DADOS: 

A ALCIF MAIS atuará como controladora de dados pessoais em relação aos dados 

oriundos de cadastros voluntários de pessoas em nosso site oficial 

(https://alcifmais.com.br/), subsiste associados a este domínio, nos formulários de 

contato, ou outros mecanismos de recebimento de informações. 
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Esta Política de Privacidade endereça como tratamos os dados nestes cenários 

descritos acima. 

Ao atuar como controladora dos dados, a ALCIF MAIS é responsável por definir as 

finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais coletados. Isso inclui, mas 

não se limita a: coleta, o armazenamento, o uso, o compartilhamento e a exclusão dos 

dados, sempre em conformidade com as leis e regulamentos aplicáveis de proteção de 

dados pessoais. 

Dados coletados no site: 

 

Caso, a ALCIF MAIS receba dados contendo informações excessivas e/ou 

desnecessárias, a ALCIF MAIS prontamente fará o saneamento desses dados, 

mantendo tão somente aqueles indispensáveis para o atendimento ao usuário/titular, 

descartando os demais em definitivo. 

4. FINALIDADE DA COLETA DE DADOS DO SITE: 

As informações pessoais coletadas são utilizadas para melhorar nossos serviços, 

personalizar experiências dos usuários/clientes, fornecer atendimento ao cliente/titular, 

informações, comunicações, novidades, relacionamento, publicidade, promoções e 

afins. 

5. COOKIES:  

A ALCIF MAIS poderá fazer o tratamento de dados indiretos, que acontecem por meio 

de: 

• Cookies; 

• Plug-ins de terceiros; 

Site 
Meio de 
coleta 

Dados coletados 
Finalidade do 

uso dos dados 

Formulários do 
site 

Formulário 
digital  

Nome completo; CPF; Telefone de 
contato; E-mail; Endereço; Formação 

Acadêmica. 

Cadastro para o 
recebimento de 

conteúdos, 
Newsletters, 

relacionamento, 
promoções 

atendimento ao 
parceiro e 

processos seletivos. 

Formulários do 
site 

Formulário de 
Atendimento 
ao Titular de 

dados 

Nome completo; Endereço de e-mail; 
Idade, Documento pessoal (CPF / 

RG); demais informações que a ALCIF 
MAIS poderá solicitar para realizar o 

atendimento ao titular; 

Identificação do 
usuário e resposta 

ao titular.  
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Esclarecemos que alguns cookies e plug-ins são indispensáveis para o bom 

funcionamento de nosso site, outros usamos para obter análises do padrão de 

navegação, conforme estipulado em nossa Política de Cookies.  

6. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS: 

Os dados coletados no site, enquanto atuamos como controlador são compartilhados 

apenas com terceiros indispensáveis para as finalidades expressamente mencionadas 

nesta Política. 

Compartilhamos com: 

A ALCIF MAIS também poderá compartilhar informações com:  

• IT2S Group, squad de segurança e privacidade, atua como DPO as a Service 

para a ALCIF MAIS, sendo responsável pelo atendimento às requisições dos 

titulares. 

• Com empresas parceiras e prestadores de serviços necessários à execução de 

suas atividades; 

Agência Nacional de Proteção de Dados (ANPD) e órgãos governamentais de 

controle, exclusivamente em casos de requisição legal, e somente quando 

atuando como controladora dos dados. 

• Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades administrativas 

que detenham competência legal para a sua requisição. 

7. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS: 

A ALCIF MAIS utiliza as ferramentas necessárias para alcançar os objetivos da 

atividade, as quais fazem uso de servidores localizados em outros países.  

Todos os fornecedores envolvidos no compartilhamento internacional de dados são 

rigorosamente avaliados pela equipe de segurança, passando por análises para verificar 

seu nível de maturidade. Esse processo visa garantir a segurança no compartilhamento 

de dados, em conformidade com a Resolução CD/ANPD nº 19/2024. 

9. DADOS DE MENORES DE IDADE: 

O conteúdo do site da ALCIF MAIS não é destinado a menores de idade. As informações 

contidas em nosso site são direcionadas para pessoas maiores de dezoito (18) anos. 

Portanto, a empresa não solicita, coleta, processa, armazena ou compartilha, 

conscientemente, dados pessoais de menores de idade. 

Gostaríamos de ressaltar que adotamos as medidas necessárias para garantir que não 

ocorra a coleta de dados de menores em nosso site sem justificativa adequada. Se 
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descobrirmos a ocorrência de qualquer tipo de manuseio dos referidos dados, forma 

não-intencional, removeremos os dados pessoais daquela criança ou adolescente de 

nossos registros rapidamente. 

10. PERÍODO DE RETENÇÃO E EXCLUSÃO DOS DADOS: 

Os dados fornecidos no site serão armazenados pela ALCIF MAIS com a devida 

garantia de sigilo e nível de segurança do ambiente. Todos os dados pessoais tratados 

conforme disposto nesta Política serão mantidos pela ALCIF MAIS pelo tempo que for 

necessário para as respectivas finalidades. Também podemos reter informações 

conforme exigido por lei ou regulamento ou para exercício regular de direitos, ou ainda 

em circunstâncias em que haja uma finalidade legítima da ALCIF MAIS ou de terceiros. 

Em relação aos dados pessoais tratados enquanto a ALCIF MAIS atua como 

controladora, os mesmos poderão ser objeto de pedido de exclusão através de 

solicitação escrita por e-mail e enviada para ou no Formulário de Atendimento ao Titular 

de Dados, especificando quais dados deverão ser descartados. 

Em todos os casos de exclusão, a ALCIF MAIS poderá reter informações conforme 

exigido por lei ou regulamento ou para exercício regular de direitos, ou ainda em 

circunstâncias em que haja uma finalidade legítima da ALCIF MAIS ou de terceiros. É 

importante destacar que, conforme exigência legal e em casos de requisição por parte 

da Agência Nacional de Proteção de Dados (ANPD), essas informações deverão ser 

mantidas pelo período mínimo de 5 (cinco) anos. Desta forma, não nos é possível excluir 

dados pessoais antes do período de 5 anos quando a base legal para seu tratamento é 

o cumprimento de obrigação legal, execução de contrato e/ou qualquer outra base legal 

que fundamente a necessidade desses dados.  

Após o término desse período, os dados serão devidamente expurgados do banco de 

dados da ALCIF MAIS, garantindo a sua exclusão completa. 

11. CONFIDENCIALIDADE E SEGURANÇA 

A ALCIF MAIS adota medidas rigorosas para garantir a proteção dos dados pessoais, 

assegurando sua confidencialidade e sigilo. Todos os colaboradores da ALCIF MAIS 

passam por treinamentos periódicos sobre boas práticas de privacidade e proteção de 

dados, bem como por avaliações para garantir o cumprimento das diretrizes internas. 

Além disso, terceiros contratados que, de alguma forma, tenham acesso a dados 

pessoais passam por um rigoroso processo de avaliação de fornecedores, garantindo 

que atendam aos requisitos de segurança e conformidade com a legislação aplicável. 

Esses terceiros também são obrigados a seguir as diretrizes da presente política, por 

meio de cláusulas contratuais específicas que reforçam suas responsabilidades. 
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A utilização dos dados coletados é estritamente limitada às finalidades informadas aos 

titulares. A ALCIF MAIS adota controles internos para garantir que os dados sejam 

tratados de forma adequada, prevenindo acessos indevidos e usos incompatíveis com 

os propósitos informados. 

Em casos de não conformidade com esta política, poderão ser aplicadas medidas 

disciplinares internas aos colaboradores, incluindo advertências e, em casos graves, 

rescisão contratual. Para fornecedores, a não observância das normas de proteção de 

dados pode resultar na rescisão contratual e demais penalidades previstas nos acordos 

firmados. 

12. ATENDIMENTO AO TITULAR DE DADOS 

A ALCIF MAIS está comprometida em garantir os direitos dos titulares de dados 

pessoais e em facilitar o exercício desses direitos. De acordo com o previsto na Lei 

Geral de Proteção de Dados (Lei 13.709/2018 – “LGPD”), os titulares de dados têm o 

direito de:  

Confirmar que realizamos o tratamento dos seus dados pessoais; 

Acessar seus dados pessoais; 

Requerer a correção de dados pessoais que estejam incompletos, inexatos ou 
desatualizados; 

Requerer a anonimização, o bloqueio ou a eliminação de dados pessoais 
desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto 

na LGPD; 

Requerer a portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor de 
serviço ou produto, observados os nossos segredos comerciais e industriais, 

após a regulamentação pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados; 

Requerer a eliminação dos dados pessoais tratados com base no seu 
consentimento, exceto nas hipóteses de conservação de dados pessoais 

previstas na LGPD; 

Requerer informações sobre com quem compartilhamos os seus dados 
pessoais; 
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Revogar o seu consentimento para o tratamento de seus dados pessoais, 
quando houver tratamento realizado com base no seu consentimento; 

 

Para exercer esses direitos ou obter mais informações sobre o tratamento de seus 

dados pessoais pela ALCIF MAIS, os titulares de dados podem entrar em contato com 

o Encarregada de Proteção de Dados (Diretora de Proteção de Dados - DPO) neste ato 

representado pela pessoa jurídica de direito privado IT2S Group por meio do seguinte 

canal: privacidade@alcifmais.com.br ou por este Formulário de Atendimento ao Titular 

de Dados. 

De acordo com o Artigo 41 do LGPD, nomeamos um Encarregado de Proteção de 

Dados (DPO). Nosso DPO é responsável por conduzir todas as atividades exigidas pelo 

LGPD e pela ANPD, incluindo: 

i. Aceitar reclamações e comunicações de titulares dos dados, fornecer 

explicações e adotar medidas; 

ii. Receber comunicações da ANPD e adotar as medidas de proteção de dados 

necessárias; 

iii. Orientar nossos funcionários e contratados sobre práticas a serem tomadas em 

relação à proteção de dados pessoais; 

Importante: Caso haja uma solicitação onde a ALCIF MAIS esteja atuando como 

operadora dos dados, o titular deverá realizar sua solicitação diretamente à contratante 

dos serviços da ALCIF MAIS. Nestes casos, a ALCIF MAIS cooperará com o controlador 

de dados na medida do possível para cumprir com as obrigações legais relacionadas 

aos direitos dos titulares de dados. 

 

13. INFORMAÇÕES E DÚVIDAS 

Se após a leitura desta Política você tiver quaisquer dúvidas, você pode entrar em 

contato com nosso time de privacidade ou com nosso Encarregado(a) por meio deste 

e-mail: privacidade@alcifmais.com.br. 

14. ATUALIZAÇÃO DESTA POLÍTICA 

A ALCIF MAIS reserva-se ao direito, a seu exclusivo critério, de modificar, alterar, 

acrescentar ou remover partes desta política a qualquer momento. Recomendamos que 

você verifique esta política toda vez que navegar no site. 

https://share.teamforms.app/form/OGViYTg3NjktNWJjYy00Y2Q5LTg4MGItMWM3MDMwNDdkODkzOjFhZmQzMzE3LTA5MzQtNGMyYS1iYTVkLTFiYTZhODY5YWE2NDoxZTM5MzExNS01ZTc0LTQ2NGYtYTNjZi1lNDhhZGY3ODQ3Y2I=
https://share.teamforms.app/form/OGViYTg3NjktNWJjYy00Y2Q5LTg4MGItMWM3MDMwNDdkODkzOjFhZmQzMzE3LTA5MzQtNGMyYS1iYTVkLTFiYTZhODY5YWE2NDoxZTM5MzExNS01ZTc0LTQ2NGYtYTNjZi1lNDhhZGY3ODQ3Y2I=
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Ao acessar o site da ALCIF MAIS, o usuário expressa a sua livre aceitação quanto aos 

termos destas Política de Privacidade, autorizando a obtenção dos dados e informações 

aqui mencionados, bem como sua utilização. Caso você continue a utilizar o site da 

ALCIF MAIS, será considerado como seu consentimento inequívoco e aceitação 

irrevogável e irretratável de todos os termos e condições contidos na Política de 

Privacidade alterada. 

 

Esta Política e suas respectivas atualizações devem prevalecer sobre todas as políticas, 

propostas, contratos, entendimentos anteriores e acordos, orais ou escritos, 

eventualmente existentes entre as partes versando, direta ou indiretamente, sobre o 

tema de privacidade. 

 

APROVADA E PUBLICADA EM MARÇO DE 2025.  
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