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INSTITUICAO: NOVO BANCO CONTINENTAL S.A. - BANCO MULTIPLO

CCNPJ:74.828.799/0001-45

Os valores e tarifas abaixo descritos se referem aos valores maximos que podem ser cobrados e foram estabelecidos pelo NBC Bank de acordo com as Resolugdes

3.919, de 25/11/2010, do Banco Central CMN - Conselho Monetario Nacional.
Divulgada em 12/11/2024 - Inicio de vigéncia: 12/12/2024

TARIFAS BANCARIAS - PESSOA NATURAL  (FISICA)

Lista de Servigos Prioritarios ‘ Cg:::g‘;e Sigla no Extrato Valor Méximo - RS (em reais) Fato Gerador
1 CADASTRO
Realizagéo de pesquisa em servigos de protegao o crédito, base de dados e
i des cadastrais, e i o érios a0
11 |Confeccao de Cadastro para Incio de Relacionamento - TFA CADASTRO ISENTO inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou
de poupanga ou contratagdo de operagéo de crédito ou de arrendamento
mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.
Realizagéo de pesquisa em servigos de protegao o crédito, base de dados e
des cadastrais, e de dados e o éios a0
12 |Confecgao de Cadastro para Contratagao de Operagdo de Crédito - TFA CADASTRO 7500,00 inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou
de poupanga ou contratag&o de operagéo de crédito ou de arrendamento
mercantil, ndo podendo ser cobrada cumlativamente.
2 CONTA DE DEPOSITOS
21 Débito autorizado TFA DEB AUTORIZADO 6,00 Por evento.
3. CHEQUE
. Excluso de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem
311 |Excluséo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) - TFA CIRC 559 - EXCL 50,00 Fundos (GGR) por sallitagin do clnts, cobrada por unidade xciid,
d0 de (ou e 0posicao (ou sustagao) a0
312  |Contra-ordem (ou revogagao) e oposigdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque - TFA SUST. PG CH 50,00 pagamento de cheque, cobrada uma Gnica vez, compreendidas as fases de
solicitagéo proviséria, de confirmagdo e de eventual anulagéo a pediido.
Confecgéo e fomnecimento de folhas de cheque, cobrada por nidade que
3.13  |Fomecimento de folhas de cheque - FOLHA CHEQUE 50,00 exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depositos a vista.
314  |Cheque administrativo - CH ADM EMISSAO 75,00 Emissdo de cheque administrativo.
3.2 SAQUE
Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente
N por més. Nas contas de depositos cujos contratos prevejam utilizar
321 |Saque de contade depositos a vista TFA S/ SAQUE ISENTO s cletrt - contas eletronicas no ha gratuidade para
este canal de entrega.
33 |CONSULTA
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Gitimos 30 dias em guiché de
R caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento
331 |Fomecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista EXTRATO MENSAL 800 elefonico realizado por atendente, aém o namero permitido grattaments por
més. Nas "contas eletronicas” nao h gratuidade para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em guiché de
332 |Fomecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista 8,00 caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento
telefonico realizado por atendente.
2 GUTROS
41 |Pacote de Servigos 15,00
5 TRANSFERENCIA DE RECURSOS
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito
51 |Transferéncia por meio de DOC DOCITEDIP 18,00 (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal,
incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente.
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica
52  |Transferéncia por meio de TED DOCITEDIP 18,00 Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente
53 Transferéncia por meio de TED/Internet TFA TED VIA INTERNET 9,00 Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED pela intemet. Nas
contas eletronicas” no pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizac&o de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicéo em
quiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como
54  |Transferénciaentre contas na propria instituicao DEB TRANSF INTERN ISENTO atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas” no ha gratuidade para este
canal de entrega.
5 GPERAGAO DE CREDITO
Levantamento de informagdes e avaliagéo de viabilidade e de riscos paraa
concesséo de crédito em carater emergencial para cobertura de saldo devedor
r
6.1 de @ ADTO A DEPOSITANTE 2650 em conta de depésitos a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado
de cheque especial, cobrada no méximo uma vez nos (ltimos trinta dias.
7 CARTAO DE CREDITO BASICO
71 |Anuidade - cartdo Gold 240,00 Disponil de rede de afiliados, instalada no Pais e no
, para de bens e servigos, cobrada no Méximo uma vez a
72 Anuidade - cartdo Standard 144,00 cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.
Confecg#o e emissao de novo cartdo com fungao crédito, restrito a casos de
73 |Fomecimento de 22 via de cartao com fungao crédito ISENTO pediidos de reposigao formulados pelo detentor do cartéo, decorrente de perda,
roubo, furto, danificagéo e outros motivos n&o imputéves & instituigdo emitente.
74 |utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie -RETIRADA-Pais (fung&o crédito) 16,00 Disponibilizagdo e utiizagao pelo cliente de canais de atendimento disponiveis
! o Pais para reirada em espécie na funcao crédito
75 |Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie-RETIRADA-exterior (fungéo crédito) 23,50 DisponibilizagBo e utizagao pelo cliente de canais de atendimento disponiveis
¢ P P B ‘ o exterior para retirada em espécie na funcao crédito ou débito
Avaliagao de viabilGade € e rscos para a concessao Ge Crédio em caraier
) emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento pessoal, para
Aval mergencial
76 valiagéo emergencial de crédito 22,00 realizagdo de despesa acima do limite do cartéo, cobrada no maximo uma vez
nos diltimos trinta dias.
PACOTE DE SERVICOS - SERVIGOS PRIORITARIOS (ART.6° RESOLUGAO 3.919)
Valor
Conta de depésito avista Quantidade incluida individual
(RS)
1 |Confecgéo de Cadastro para Inicio de Relacionamento - 0,00
2 |saque () 08 por més 0,00
3 |Extrato mensal () 04 por més 8,00
4 |Extrato do periodo referente a0 més imediatamente anterior 02 por més 8,00
5 |Transferéncia entre contas na prépria instituigao (*) 04 por més 0,00

“incluidos os eventos gratuitos

TARIFAS GRATUITAS (*) - SERVICOS ESSENCIAIS (ART.2° RESOLUGAO 3.919)

Lista de servigos

Quantidade eventos

1 For de folhas de cheques 10 por més
2 Realizagdo de saques em guiché de caixa ou meio de picheque 04 por més
3 For de extrato i 02 por més
4 Transf. de recursos entre contas na Instit. 02 por més
5 c do de cheques Isento
6 Fornecimento de extrato mensal (Gltimos 30 dias) 02 por més
7 Consulta via Internet Isento
8 Emiss&o de boletos isento
9 Liquidagdo Isento
1 nforme anual de despesas fornecido até dia 28 de fevereiro de cada ano 01 a0 ano

0 I

ratuidade acima n&o & cumulativa para o més subsequente em que no foi utilizada

As taxas de juros remuneratdrios cobradas sobre o valor utilizado do cheque especial estéo limitadas a, no méaximo, 8% (oito por cento) ao més

Taxa de Juros Cheque Especial

INFORMACOES SOBRE CUSTO TRIBUTARIO NOS TERMOS DA LEI 12.741/12

IOF das operacdes de crédito

Nas operagdes de crédito ha incidente de IOF de acordo com as faixas e aliquotas a seguir:
(i) operagdes de principal definido: de 0%a 0,0082% ao dia, limitado a 365 dias + 0,38% de aliquota adicional;
(ii) operagdes sem principal definido: de 0%a 0,0082% ao dia sobre os saldos devedores dirios +0,38% de aliquota adicional sobre o somatdrio do acréscimo diario do saldo devedor

IOF das operacdes de cambio

Nas operagdes de Cambio as aliquotas variam entre 0% e 6,38% conforme a natureza da operacdo cambial.

SAC: Entre em contato com nosso Servigo de Atendimento ao Cliente pelo telefone gratuito nimero 0800 022 1401 durate o horario de expediente das 10:00 horas até as 16:00 horas, ou ainda pelo enderego eletronico sac@nbcbank.com.br.
CANAL DE OUVIDORIA: Caso ja tenha recorrido aos nossos canais de atendimento e néo esteja satisfeito, entre em contato com a nossa Ouvidoria pelo telefone gratuito nimero 0800 722 0373 durante o horario de expediente das 10:00 horas até s 16:00 horas, ou ainda pelo endereo eletronico

ouvidoria@nbcbank.com.br.




